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Nouvelleèrepourles
comparateurs d

' assurances .

?
L

' arrivéedenouveauxacteurslaisseprésagerdesbouleversements
surunmarché jusqu' ici nettementdominéparAssurland.

Fairejouer la concurrenceen
comparant lestarifssur
Internet : unepratiquequiserépand
pour le choix d

'

uneassurance . Selon
unsondage réaliséenjuin2009par

l

'

IfoppourMMA
,

unFrançaissur
deuxutiliseunsitedecomparaison
pourserenseignersurlescontrats

,

toutencontinuant à s'
informer

vialessitesWebdesassureurs.
Lepremieracteurgénéraliste à se
positionnersurcemarché

,

Assurland
,

voitaujourd
' hui la concurrencese

renforcer .AprèsKelassuren2005
et Hyperassuren2006

,

trois
nouveauxacteurssesontlancésdans

l

'

aventuredepuisunan : Assurmieux
,

Misterassur et

,

trèsrécemment
,

le Lynx (
émanationdusite

britanniqueConfused.com
).

Lesfruits d

' unbon
référencementnaturel
Grâce à sonantériorité

,

Assurland
conserveunetrèsnetteavanceen
termesdefréquentation , quelsque
soientlesindicateursutilisés . Avec
1

,2

milliondevisiteursuniquesen
octobre2009 ,

selonMédiamétrie
Netratings ,

le comparateur seplace
endeuxièmepositionderrièreun
autrecomparateur ,

Mutuelleconseil
,

LECOUTOULENOMBRE

Positionnementselon le résultat
de la comparaison pouruneoffreauto
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Nombre d

'

offres

Deuxprincipalesstratégiesde
réponseapparaissent : quelques
offrespeuonéreuses et miseen
relation avec l

' assureur
,

oularge
éventailderésultatscorrespondant
auxprioritésexprimées par le

consommateur danssarequête.

L

'

ARRIVÉEDEQUELQUESPOIDSLOURDS
DE L

'

ASSURANCESURTOUSLESSITESETCELLE

DENOUVEAUXCOMPARATEURSDEVRAIENT
ATTÉNUERLAPRÉDOMINANCEDULEADER.

L

'

UNETLESAUTRES

Visibilitédesquatreprincipauxcomparateurs
desitesd

' assurances français

3 6004300048.9002401300

Z

Assurteinieux HypeassurKelÀisurAsstiiland

hombredevisiteursuniques
LD

d

Cesquatrecomparateursontattiré335000
ccvisiteursuniquesparmois

( septembre2009
).

Leschiffresdémontrent la nettesuprématie
d

' Assurland.com
,

effetprobabledeson
ancienneté suriemarché

(

il a étécrééen2000
).

spécialisédans la santé
,

et devant
la Maif . LesanalysesdeNovedia
Consultingdonnentdeschiffres
trèsdifférents

(

voir le graphique
dedroite

)

,

maisconsacrent
égalementAssurland

, premier
comparateur généralisteentermesde
fréquentation et devisibilité lorsde
requêteseffectuéessurdesmoteurs
derecherche.
« Lesbonnesperformances d

'

Assurland sontliées à sonancienneté
,

mais
aussi à unestratégiederéférencement
naturelbienmenée

,

unatoutsurun
marchédeplusenplus
concurrentiel »

,

observeArnoulDyevre ,

consultantchezNovedia . En2009 ,

Assurland
a généré 6 millionsdedevis

,

lesquelsontdonnélieu à 300000
souscriptionsdepolicesauprèsdes

te

Visibilitétotale

assureurs
,

soit150M-
deprimes . Assurland
sedémarqueaussi
par l

' étenduedes
offrescomparées . Le
siteréférenceune

cinquantaine d

'

assureurs

contreunetrentaine

pourKelassuret

Hyperassur et moins
d

'

unequinzaine chez
lesentrants.

Lejeudes
deuxfamilles
Maisavec

le temps ,

lesdifférences
devraient s' atténuer.
SelonNovedia

, qui a

passéenrevue l

'

offre
desquatreprincipauxsites

,

raressont
encorelesassureursprésentssurtous
cescomparateurs , April ,

Euro
assurance

,

Inéaset SwissLifefaisant

exception .
Et certainsbrillentencorepar

leurabsence
,

commeAllianz et Axa.
Autreélémentdifférenciateurselon
Novedia : la stratégie d

'

affichage (

voir
le graphiquedegauche )

. Alorsqu'
Assurland et Hyperassurmettenten
avantunpetitnombre d

'

offres

correspondant le mieuxauxcritèresde
l

'

internaute
,

Assurmieux
(

et Kelassur
ensanté

)

affichent l

'

intégralitédes
contratsenlesnotant

et lesclassant
selonlesprioritésduconsommateur.
Uneapprochepourlaquelle a

égalementopté le dernierarrivésur le

marché :
le Lynx.
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